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Méds alléda de los datos

DATA F
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Noviembre de 2023

La Comisién de Regulacion de Comunicaciones -CRC- presenta el Data Flash 2023-021 de Internet Mévil con la informacién del segundo trimestre

de 2023 reportada por los proveedores de servicios mdviles en virtud de lo establecido en el Formato T.1.5 del Titulo Reportes de Informacion de
la Resolucion CRC 5050 de 2016.

Datos relevantes

En el segundo trimestre del 2023 los ingresos por el servicio de Internet llustracion 1. Indicadores de Internet mévil para 2023-1T

movil crecieron 11,7% y los accesos 9,1%, frente al mismo periodo del

afio anterior, mientras que el tréfico cursado se increment6 en un @ ) [ ) ®

38,8%. adRe

Para el mes de junio de 2023 la tasa de penetracion para el servicio de $2 ,4 41 ,4 977

Internet mévil fue de 79,2 por cada 100 habitantes, superior en 5,8 billones millones mil TB

puntos porcentuales frente al mismo mes del afio anterior. , gn
Ingresos Accesos Trafico

Fuente: Sistema Colombia TIC - Informacién reportada por los proveedores a través
del Formato T.1.5 de la Resolucion CRC 5050 de 2016.

Los ingresos de Internet mévil alcanzaron los $2,4 billones en el segundo trimestre de 2023, y presentaron un incremento del 11,7% frente al
mismo trimestre del 2022.

Los ingresos de los Operadores Méviles de Red' (OMR) presentaron un crecimiento de 11,7% en el segundo trimestre de 2023 frente al mismo

periodo del afio anterior, mientras que los ingresos de los Operadores Moviles Virtuales2 (OMV) se incrementaron en un 15,9% entre los mismos
trimestres.

Grafico 1. Ingresos mensuales de Internet Movil por operador - OMR Grafico 2. Ingresos mensuales de Internet Mévil por operador - OMV
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Fuente: Sistema Colombia TIC — Informacion reportada por los proveedores a través Fuente: Sistema Colombia TIC — Informacion reportada por los proveedores a través
del Formato T.1.5 de la Resolucion CRC 5050 de 2016.

del Formato T.1.5 de la Resolucion CRC 5050 de 2016.

Nota: Version interactiva de la gréfica en Postdata Nota: Version interactiva de la gréfica en Postdata

Los OMR incluyen a Claro, Movistar, Tigo y WOM. .
2. os OMV incluyen a Virgin, ETB, Logistica Flash, Aimacenes Exito, Suma Mévil, Setroc y LOV.
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Al cierre del segundo trimestre de 2023 los ingresos del servicio por demanda? representaron el 27,2% del total de ingresos de Internet méuvil,
alcanzando $650 mil millones en el trimestre, lo que corresponde a una variacion de 3,5% frente al mismo trimestre del afio anterior.

Para internet movil por cargo fijo o suscripcioné, los ingresos representaron el 72,8% del total de Internet mévil, alcanzando $1,73 billones en el
trimestre y presentando una variacion de 15,2% frente al mismo periodo del afio anterior.

Grafico 3. Participaciones de Ingresos de Internet Movil
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Fuente: Sistema Colombia TIC - Informacién reportada por los proveedores a través del Formato T.1.5 de la Resolucion CRC 5050 de 2016.
Nota: Version interactiva de la grafica en Postdata

El trafico de Internet movil en el segundo trimestre de 2023 alcanzé los 977 mil TBS, al presentar una variacién positiva de 38,8% frente al segundo
trimestre del 2022. En cada uno de los meses del trimestre se evidenciaron variaciones positivas superiores al 30% frente a los mismos meses
del 2022. El trafico cursado por los OMR presento un incremento de 38,7% en el segundo trimestre de 2023 frente al mismo periodo del afio
anterior, mientras que el trafico de los OMV presento una variacién de 42% entre los mismos trimestres.

Para el segundo trimestre de 2023, el trafico por demanda representaba el 21,6% del total del tréfico de Internet mévil, con una variacién positiva
de 28,4%, alcanzando los 216 millones de GB en el trimestre8. En cuanto al tréfico por cargo fijo, al cierre del segundo trimestre de 2023
representaba el 78,4% del total de Internet mévil, alcanzando los 784 millones de GB con una variacién positiva de 42% frente al mismo periodo
del afio anterior.

Grafico 4. Trafico mensual de Internet Movil por operador - OMR Nota: Version interactiva de la grafica en PostdataGrafico 5. Trafico
mensual de Internet Movil por operador - OMV
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del Formato T.1.5 de la Resolucion CRC 5050 de 2016. Fuente: Sistema Colombia TIC — Informacion reportada por los proveedores a través

del Formato T.1.5 de la Resolucion CRC 5050 de 2016.

3 Corresponde al acceso a Internet mévil sin que medie la contratacién de un plan para tal fin.

4 Corresponde al acceso a Internet mvil a través de la contratacion de un plan con un cargo fijo que se paga de forma periédica.

51 TB equivale a 1.024 GB, es decir, que el tréfico de Internet mévil en el segundo trimestre de 2023 supero los mil millones de GB.

6 El tréfico de Internet mévil por demanda podria estar sub reportado debido a la exclusion por parte de CLARO del tréfico cursado por usuarios que no realizan ningln tipo de pago,
hecho que fue indicado por la CRC en el Data Flash 2020-001 e informado a la Direccién de Vigilancia, Inspeccion y Control del Ministerio TIC. Debido a estas discrepancias en la
informacion no se presentan las participaciones por operador para el tréfico de Internet Mévil.
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Nota: Veersion interactiva de la gréfica en Postdata
Conexiones por operador

Para junio de 2023 las conexiones de Internet mévil presentaron un crecimiento del 9,1% con respecto al mismo mes de 2022, alcanzando los
41,4 millones de accesos. Para el segundo trimestre de 2023 los accesos de los OMR y los OMV presentaron variaciones del 9,4% y -1,4%,

respectivamente, frente al mismo periodo del afio anterior.

En cuanto a las conexiones por demanda, estas representaban para junio de 2023 el 52% del total de conexiones de Internet mévil, alcanzando
los 21,5 millones de accesos, con una variacion de 6,5% frente al mismo mes del afio anterior.

Por otra parte, las conexiones por cargo fijo para el mes de junio de 2023 representaban el 48% del total de conexiones de Internet mévil,
alcanzando los 19,9 millones de accesos, con un crecimiento de 12% frente al mismo mes del afio anterior.

Grafico 6. Conexiones mensuales de Internet Movil por operador - OMR
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Fuente: Sistema Colombia TIC — Informacién reportada por los proveedores a través del
Formato T.1.5 de la Resolucién CRC 5050 de 2016.
Nota: Veersion interactiva de la gréfica en Postdata

Grafico 7. Conexiones mensuales de Internet Mévil por operador - OMV
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Fuente: Sistema Colombia TIC — Informacién reportada por los proveedores a través del
Formato T.1.5 de la Resolucién CRC 5050 de 2016.
Nota: Veersion interactiva de la gréfica en Postdata

Grafico 8. Participaciones de conexiones de Internet Movil
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Fuente: Sistema Colombia TIC - Informacién reportada por los proveedores a través del Formato T.1.5 de la Resolucion CRC 5050 de 2016.
Nota: Version interactiva de la gréfica en Postdata
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Conexiones por tecnologia

Al mes de junio de 2023 las conexiones en tecnologia 4G representan
el 87,7% del total de Internet mdvil, alcanzando los 36,3 millones de
accesos, con un aumento de 15,2% frente al mismo mes del afio
anterior. Por su parte los accesos 2G y 3G presentaron una variacion
negativa de 52% y 15,5%, respectivamente, entre los mismos meses.

En Internet movil por demanda las conexiones 4G representan el 87%
del total para el mes de junio de 2023, alcanzando los 18,7 millones de
accesos, presentando un incremento de 15,2% en las conexiones con
esta tecnologia frente al mismo mes del afio anterior.

En cuanto Internet movil por cargo fijo las conexiones 4G representan
el 88,4% del total para el mes de junio de 2023, alcanzando los 17,6
millones de accesos, presentando un incremento de 15,3% en las
conexiones con esta tecnologia frente al mismo mes del afio anterior.

Grafico 9. Conexiones mensuales de Internet Mévil por tecnologia
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Fuente: Sistema Colombia TIC - Informacién reportada por los proveedores a través
del Formato T.1.5 de la Resolucién CRC 5050 de 2016.
Nota: Version interactiva de la gréfica en Postdata

Indicadores

Ingreso promedio por acceso’

Para junio de 2023 el ingreso promedio por acceso para el servicio de
Internet mévil fue de $19.187, presentando una variacion de 1,7%
frente al mismo mes del afio anterior. El ingreso promedio por acceso
de Internet movil por demanda para junio de 2023 se ubicd en $9.900,
mientras que para la modalidad de cargo fijo fue de $29.238.

Para el mes de junio de 2023 el ingreso promedio por acceso de los
OMR presenté una variacion de 1,5% frente al mismo mes del afio
anterior, estableciéndose en $19.463. En cuanto a los OMV, el ingreso
promedio por acceso para el mes de junio de 2023 presentd un
incremento de 10,4% frente al mismo mes del afio anterior, ubicandose
en $9.806.

Grafico 10. Ingreso promedio mensual por acceso
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Fuente: Sistema Colombia TIC — Informacién reportada por los proveedores a través del

Formato T.1.5 de la Resolucion CRC 5050 de 2016.
Nota: Version interactiva de la gréfica en Postdata

Ingreso promedio por GB?

El ingreso promedio por GB de Internet mévil para junio de 2023 fue de
$2.273, presentando una disminucion de 21,1% frente al mismo mes
del afo anterior. El ingreso promedio por GB de Internet mévil por
demanda se ubicé en $2.729, mientras que para la modalidad de cargo
fijo fue de $2.141.

Para el mes de junio de 2023 el ingreso promedio por GB de los OMR
presentd una disminucién de 21,1% frente al mismo mes del afio
anterior, estableciéndose en $2.280. Para los OMV el ingreso promedio
por GB en el mes de junio de 2023 presentd una disminucion de 24,9%
frente al mismo mes del afio anterior, ubicandose en $1.874.

Grafico 11. Ingreso promedio mensual por GB
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Fuente: Sistema Colombia TIC — Informacién reportada por los proveedores a través del
Formato T.1.5 de la Resolucién CRC 5050 de 2016.
Nota: Version interactiva de la gréfica en Postdata

" Elingreso promedio por acceso, comunmente conocido como ARPU por sus siglas en inglés, se calcula como una proporcion entre los ingresos y el nimero de accesos reportados

por los Proveedores de Redes de Servicios de Telecomunicaciones Mdviles (PRSTM).

8 El inﬁreso ﬁromedio ﬁor GB se calcula como una ﬁroHorci()n entre los ingresos ‘ el trafico en GB cursado reﬁortado Hor los PRSTM.
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Trafico promedio por acceso?®

Grafico 12. GB promedio mensual por acceso

Para junio de 2023 el trafico promedio por acceso para el servicio de
Internet movil fue de 8,4 GB, presentando un crecimiento de 29% frente
al mismo mes del afio anterior. El trafico promedio por acceso de
Internet mévil por demanda para junio de 2023 se ubicé en 3,6 GB,
mientras que para la modalidad de cargo fijo fue de 13,7 GB.
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Este crecimiento, ligado a la baja variacion del ingreso promedio por
acceso, indica que los usuarios estan accediendo a una mayor cantidad
de GB pagando casi el mismo precio, hecho que también se refleja en
la disminucion del ingreso promedio por GB.
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Por otra parte, el trafico promedio por acceso de los OMR para el mes

de junio de 2023 presenté un aumento de 28,6% frente al mismo mes s, 2., @2, 22, P25,

del aﬁo anterior, eStableCiéndose en 875 GB —— GB por acceso GB por acceso (Cargo Fijo) GB por acceso (Demanda)
Fuente: Sistema Colombia TIC — Informacién reportada por los proveedores a través del

En cuanto a los OMV, para el mes de junio de 2023 el trafico promedio ~ Formato T.1.5 de la Resolucion CRC 5050 de 2016.

por acceso presentd un incremento de 46,8% frente al mismo mes del  Nota: Version interactiva de la gréfica en Postdata

afio anterior, ubicandose en 5,2 GB.

4 N\
Para mas informacion del servicio de Internet Movil, se pueden consultar los siguientes enlaces disponible en Postdata:

e Cifras de los servicios de telecomunicaciones

e Informacion Internet movil

e Datos de los sectores de telecomunicaciones y postal
e Bateria de indicadores para el analisis de competencia

Los datos utilizados en este Data Flash pueden ser consultados en los siguientes enlaces:

e Internet mévil por cargo fijo
e Internet movil por demanda

La informacion presentada en este Data Flash fue consultada el 4 de septiembre de 2023.
Este Data Flash esta disponible en Postdata en el siguiente enlace:

https://www.postdata.qov.co/dataflash/data-flash-2023-021-internet-movil

Elaborado por la Coordinacion de Inteligencia y Analitica de Datos de la Comision de Regulacion de Comunicaciones

Bogota D.C. - Colombia

9 El tréfico ﬁromedio ﬁor acceso se calcula como una ﬁroHorci()n entre el trafico en GB cursado ‘ el numero de accesos reﬁortado ﬁor los PRSTM.
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https://www.postdata.gov.co/dashboard/cifras-de-los-servicios-de-telecomunicaciones
https://www.postdata.gov.co/informacion-internet-movil
https://www.postdata.gov.co/dashboard/datos-de-los-sectores-de-telecomunicaciones-y-postal
https://postdatacrc-bateri-bateriaindicadores-telecomunicaciones-gg3wgt.streamlit.app/
https://www.postdata.gov.co/dataset/suscriptores-ingresos-y-trafico-de-internet-movil-por-cargo-fijo
https://www.postdata.gov.co/dataset/abonados-ingresos-y-trofico-de-internet-movil-por-demanda
https://www.postdata.gov.co/dataflash/data-flash-2023-021-internet-movil

