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DETV POR SUSCRIPCION’

La Comision de Regulacién de Comunicaciones -CRC- presenta el Data Flash 2023-008 sobre television por suscripcién, con informacion a
diciembre de 2022 reportada por los operadores de este servicio, en virtud de lo establecido en el Formato 1.1 del Titulo Reportes de Informacién
de la Resoluciéon CRC 5050 de 2016, y mediante los Formatos 6 y 7 de la Resolucion MinTIC 175 de 2021.

Datos relevantes

Los ingresos asociados al servicio de televisién por suscripcion
alcanzaron los $3,4 billones en el afio 2022, lo que representd un
crecimiento de 0,4% con respecto a 2021.

Los suscriptores llegaron a 6,3 millones al finalizar el afio 2022, al
presentar un aumento de 2,15% en relacion con 2021.

La tasa de penetracién para el afio 2022 en el servicio de television por
suscripcion fue de 36,3 por cada 100 hogares, inferior en 0,2 puntos
porcentuales frente al afio anterior.

llustracion 1. Indicadores de television por suscripcion para 2022

[ ]
G 22
$3,4 6,3 36,3
billones millones suscriptores por
cada 100 hogares
Ingresos Suscriptores  Penetracion

Fuente: Informacion reportada por los operadores a través del sistema Colombia TIC.

Los ingresos del servicio de television por suscripcion para el afio 2022
fueron de $34 billones, superiores en 13,1 mil millones a los
registrados en 2021, con un crecimiento de 0,4%, continuando asi con
la tendencia positiva presentada en los Ultimos afios.

Los operadores que mas contribuyeron de manera positiva a la
variacion de los ingresos fueron CLARO (1,41 pp'), seguido por
MOVISTAR (1,29 pp). En tanto, contribuyeron negativamente
DIRECTV (-1,11pp), UNE-EPM (-0,92pp) y ETB (-0,64pp) y HV
TELEVISION (-0,04) pp. El resto contribuyeron con 0,38pp.

Grafico 1. Ingresos del servicio de television por suscripcion
(2017-2022)
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Fuente: Informacion reportada por los operadores a través del sistema Colombia TIC.
Nota: Version interactiva de la gréfica en Postdata

El 43,1% de los ingresos en el 2022 correspondi6 a CLARO, el 24,6%
a DIRECTV, el 17,7% a UNE-EPM, el 8,4% a MOVISTAR, el 2,0% a
ETB, el 1,3% a HV TELEVISION, y el 2,8% restante corresponde a
otros operadores.

Grafico 2. Distribucion del total de Ingresos de television por
suscripcion por operador
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Fuente: Informacion reportada por los operadores a través del sistema Colombia TIC.
Nota: Version interactiva de la gréfica en Postdata
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Suscriptores

De acuerdo con la informacién reportada por los operadores?, a
diciembre de 2022 se contabilizaron 6,3 millones de suscriptores del
servicio de television por suscripcién, con lo cual la penetracién en
hogares llegé al 36,3%. Con respecto a diciembre de 2021, esto
representa un aumento de 2,15% en suscriptores y una reduccién de
0,2 puntos en la penetraciéns.

Grafico 3. Suscriptores del servicio de Televisién por suscripcion
(2017-2022)
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Fuente: Informacion reportada por los operadores a través del sistema Colombia TIC.
Nota: Version interactiva de la gréfica en Postdata

CLARO sigue siendo el operador que registra la mayor participacion
del total de suscriptores con el 47,3% a diciembre de 2022,
aumentando en 0,8pp con respecto a diciembre de 2021. En segundo
lugar, se encuentra UNE-EPM con un 22,5%, y una disminucion de
1,4pp. MOVISTAR cuenta con una participacion del 11,2%, y presento
un aumento en participacion de 2,2pp con respecto al mismo mes del
afio anterior. Por su parte, DIRECTV cuenta con una participacion del
11% y registrd una reduccién de 1,1pp respecto a 2021. Los demés
operadores tienen una participacion inferior al 10%, entre ellos, HV TV
(24%) y ETB (1,4%). La categoria “OTROS” ha disminuido su
participacién de mercado a lo largo del periodo analizado al pasar de
un 4,7% en 2017 a un 4,2% en 2022.

Grafico 4. Distribucion de suscriptores del servicio por operadores
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Fuente Informacién reportada por los operadores a través del sistema Colombia TIC.
Nota: Version interactiva de la gréfica en Postdata

Por otro lado, para diciembre de 2022 la tecnologia* mas utilizada en
el servicio de televisidn por suscripcion fue HFC Digital con un 62,45%
de participacion, lo que equivale a 3,94 millones de suscriptores. Le
sigue la tecnologia Satelital con 1,12 millones de suscriptores
(17,78%). En tercer lugar, IPTV cuenta con 1,03 mil suscriptores
(16,32%), de los cuales 877 mil suscriptores tienen fibra dptica. La
tecnologia HFC Analdgica cuenta con 3,38% (213 mil suscriptores). Por
ultimo, la categoria “otras tecnologias” aporta una participacién de
0,07%.

Cabe sefalar que la tecnologia IPTV ha tenido un incremento en la
participacion pasando de 8,1% en enero de 2021 a 16,3% en diciembre
de 2022. Mientras el total de suscriptores del servicio de television
crecio 6,7%, los de IPTV se incrementaron el 9,2%. Por otra parte, los
suscriptores con TV satelital se redujeron 4,5% en el mismo lapso.

Grafico 5. Distribucion porcentual (%) de suscriptores del servicio por
tecnologia (2022)
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Fuente: Informacién reportada por los operadores a través del sistema Colombia TIC.
Nota: La categoria “Otro” aporta el 0,09% restante, no visible en el grafico.

A nivel regional, Bogota D.C., Antioquia, Valle del Cauca,
Cundinamarca y Santander consolidan el 50,9% del total de hogares
del pais y agrupan el 65% del total de suscriptores al servicio de TV por
suscripcién a diciembre de 2022. El nimero de suscriptores en estos
departamentos tuvo en conjunto una variacion de 2,3% entre diciembre
de 2021 y diciembre de 2022.

A pesar de los incrementos observados en la cantidad de suscriptores
en Bogota D.C., Antioquia, Valle del Cauca, Cundinamarca y
Santander, la tasa de penetracion para estos 5 departamentos pas6 de
46,7 a 46,4, entre diciembre de 2021 y diciembre de 2022, explicado
también por un crecimiento mayor en el nimero de hogares. En tanto,
los departamentos que mas avanzaron en este indicador fueron San
Andrés (9,38pp), Casanare (2pp), Guainia (1,52pp), Caldas (1,1pp) y
Huila (1pp).

A nivel municipal, las cuatro ciudades principales (Bogota, Medellin,
Cali y Barranquilla) tienen el 43,44% del total de suscriptores del pais.
Al revisar de manera detallada el comportamiento de los suscriptores
en las mismas, se puede observar que Barranquilla y Medellin
presentaron incrementos de 1% y 0,7%, respectivamente, entre
diciembre de 2022 y diciembre de 2021. En tanto, las ciudades de
Bogota y Cali presentaron una reduccién en el cierre del afio 2022, con
variaciones de -1,1% y -0,2% respectivamente, frente al afio 2021.

2 Reporte de operadores acorde con lo descrito en el Formato No. 6. “Suscriptores y asociados de television cerrada” de la Resolucion MinTIC 175 de 2021
3 De acuerdo con los datos publicado por el DANE, los hogares en Colombia crecieron un 2,74% entre 2021 y 2022.
4 El tipo de tecnologia corresponde a lo definido en el Formato No. 6. “Suscriptores y asociados de television cerrada” de la Resolucion MinTIC 175 de 2021.
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Entre este grupo de ciudades, Medellin tenia, a diciembre de 2022, la  Finalmente, el ingreso promedio por suscriptor, para el mes de
mayor tasa de penetracion con 65,3 suscriptores por cada 100 hogares,  diciembre de 2022 fue de $45.408, presentando una disminucion de

seguido de Barranquilla (57,9), Cali (53,5) y Bogota D.C (51,0). 1,07% en comparacién con diciembre de 2021.
En el Gréafico 6 se puede observar la distribucion de la penetracion en Grafico 7. Ingreso promedio mensual por suscriptor
hogares a nivel departamental. (en pesos corrientes) marzo-2017 a diciembre 2022
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Fuente: Informacion reportada por los operadores a través del sistema Colombia TIC.
Nota: Veersion interactiva de la grafica en Postdata

Fuente: Informacién reportada por los operadores a través del sistema Colombia TIC.
Nota: Veersion interactiva de la gréfica en Postdata

Para mas informacion del servicio de television por suscripcion, se pueden consultar los siguientes enlaces disponible en Postdata:
e (Cifras de los servicios de telecomunicaciones

e Datos de los sectores de telecomunicaciones y postal

e Bateria de indicadores para el analisis de competencia

Los datos utilizados en este Data Flash pueden ser consultados en los siguientes enlaces:
e Ingresos y Suscriptores de TV por Suscripcion

La informacion presentada en este Data Flash fue consultada el 27 de marzo de 2023.
Este Data Flash esta disponible en Postdata en el siguiente enlace:

https.//www.postdata.qov.co/dataflash/data-flash-2023-008-television-por-suscripcion

Elaborado por la Coordinacion de Inteligencia y Analitica de Datos de la Comision de Regulacion de Comunicaciones

Bogota D.C. - Colombia
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